附件1

大连市互联网租赁电动自行车管理办法（暂行）

（征求意见稿）

第一章 总则
第一条 为规范互联网租赁电动自行车管理，确保城市管理有序、社会发展稳定、人民群众安全，根据交通运输部等十部委《关于鼓励和规范互联网租赁自行车发展的指导意见》（交运发〔2017〕109号），以及《中华人民共和国道路交通安全法》《中华人民共和国消费者权益保护法》《大连市城市市容管理条例》等法律法规，结合本市实际，制定本办法。
第二条 本办法适用于本市核心区域（中山区、西岗区、沙河口区、甘井子区、高新园区）内互联网租赁电动自行车的投放、运营、停放及相关管理活动。本市不鼓励发展互联网租赁电动自行车，城市道路、人行步道等公共区域已投放的限期进行清理。
第三条 管理原则：
安全优先：防范交通事故、火灾隐患及电池污染风险。
属地管理：各区人民政府负责辖区内互联网租赁电动自行车的统筹监管。
确保稳定：清理过程中，妥善处理运营企业和现存用户的问题矛盾。
第二章 投放管理
第四条 城市道路、人行步道等公共区域禁止投放互联网租赁电动自行车。
工业园区、景区、高校、大型社区等完全物理封闭区域，有发展需求的，采取一事一议方式，由封闭区域产权（管理）单位向属地政府报备后实施。
第五条 存量车辆处理
运营企业须在规定期限内自行清退现有投放的车辆，逾期未清退的，由属地区政府依法强制清理。
清退过程中，企业应妥善处理用户押金、预付金及车辆回收事宜，保障用户合法权益。
第三章 运营企业管理
    第六条 运营企业应具备相应的资质和条件，依法办理营业执照。
第七条 运营企业应在封闭区域内按照产权（管理）单位的要求投放互联网租赁电动自行车，不得擅自扩大运营范围。
    第八条 运营企业应组建维护队伍，做好车辆维护和停放秩序管理工作，建立健全车辆维护、保养和报废制度，确保车辆技术状况良好，符合安全标准。做好车辆充电和电池安全管理工作。
    第九条 运营企业应采用电子围栏等技术手段，引导用户规范、有序停放车辆。组织人员合理调度车辆，及时平衡运营区域潮汐供给。
    第十条 运营企业的信息平台的数据采集与使用应当遵守国家网络和信息安全有关规定，采取有效技术保障手段保障用户个人信息和生成的业务数据不被公开或擅自泄露。
    第十一条 运营企业应当保障使用人骑行安全，加强用户身份信息注册和车辆使用管理，禁止未满16周岁的未成年人使用互联网租赁电动自行车。建立保险机制，为用户购买第三者责任保险，并协助理赔。
第四章 部门职责分工
第十二条 部门职责
市交通运输部门负责全市互联网租赁电动自行车发展政策制定和统筹协调工作；市城管部门负责指导规范互联网租赁电动自行车影响市容的行为；市公安部门负责严格执行电动自行车办理牌照政策和交通秩序管理等工作，配合做好清理过程中的维稳工作，并依法查处盗窃、故意损毁互联网租赁电动自行车等违法行为；各级市场监督管理部门负责运营企业的工商注册登记和经营行为监管，依法查处违法违规行为；市通信、公安、网信部门根据各自职责，负责加强互联网租赁电动自行车服务的网络安全监管，保障用户信息安全；各区政府（管委会）负责组织运营企业对辖区内现有互联网租赁电动自行车进行清理，妥善处理相关投诉纠纷，加强封闭区域运营审核备案以及日常监管。
第五章 法律责任
第十三条 运营企业违反本办法规定，擅自在公共区域投放车辆运营的,由各属地政府（管委会）责令限期整改，逾期整改不到位的，予以强制清理。
    第十四条 构成交通违法行为或故意损坏、盗窃、私自占用车辆等违反治安管理行为的，由公安机关依法予以处理。
第六章 附则
第十五条 本办法自20  年  月  日起施行，有效期两年。


